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[bookmark: sub_1000]ПРОЕКТ








О внесении изменений в приказ Министерства агропромышленного комплекса и развития сельских территорий Ульяновской области 
от 17.01.2019 № 1


П р и к а з ы в а ю:
[bookmark: __DdeLink__3122_15548293]1. Внести в Административный регламент предоставления Министерством агропромышленного комплекса и развития сельских территорий Ульяновской области государственной услуги по выдаче лицензий
на розничную продажу алкогольной продукции на территории Ульяновской области (за исключением лицензий на розничную продажу вина, игристого вина (шампанского), осуществляемую сельскохозяйственными товаропроизводителями), утверждённый приказом Министерства агропромышленного комплекса и развития сельских территорий Ульяновской области от 17.01.2019 № 1 «Об утверждении Административного регламента предоставления Министерством агропромышленного комплекса и развития сельских территорий Ульяновской области государственной услуги по выдаче лицензий на розничную продажу алкогольной продукции на территории Ульяновской области (за исключением лицензий на розничную продажу вина, игристого вина (шампанского), осуществляемую сельскохозяйственными товаропроизводителями)», следующие изменения:
1) в пункте 1.3.2 раздела 1:
а) абзац третий дополнить словами «, а также областного государственного казённого учреждении «Корпорация развития интернет-технологий – многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ульяновской области» (далее – ОГКУ «Правительство для граждан»)»;
б) абзац четвёртый дополнить словами «, а также ОГКУ «Правительство для граждан», в том числе номер телефона-автоинформатора»;
в) абзац пятый дополнить словами «, а также ОГКУ «Правительство для граждан»;
г) дополнить абзацами 7-11 следующего содержания: 
«На информационных стендах ОГКУ «Правительство для граждан» или иных источниках информирования в секторе информирования и ожидания или в секторе приёма заявителей размещается актуальная и исчерпывающая информация, которая содержит, в том числе:
режим работы и адреса ОГКУ «Правительство для граждан», а также
его обособленных подразделений;
справочные телефоны ОГКУ «Правительство для граждан»;
адрес официального сайта ОГКУ «Правительство для граждан», адрес электронной почты ОГКУ «Правительство для граждан»;
порядок предоставления государственной услуги.»;
2) пункты 2.13 и 2.14 раздела 2 изложить в следующей редакции:
«2.13. Показатели доступности и качества государственных услуг:
возможность получения заявителем информации о порядке предоставления государственной услуги на официальном сайте Министерства, Едином портале, Региональном портале;
возможность заявителя оценить качество предоставления государственной услуги (специализированный сайт «Ваш контроль» (https://vashkontrol.ru/);
отношение общего числа заявлений о предоставлении государственной услуги, зарегистрированных в течение отчётного периода, к количеству признанных обоснованными в этот же период жалоб от заявителей
о нарушении порядка и сроков предоставления государственной услуги.
возможность получения государственной услуги
в ОГКУ «Правительство для граждан», в части подачи запроса и документов, получения результата предоставления государственной услуги;
наличие возможности записи в ОГКУ « Правительство для граждан» для подачи запроса о предоставлении государственной услуги (лично,
по телефону, через официальный сайт ОГКУ «Правительство для граждан»).
Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами Министерства, государственными служащими при предоставлении государственной услуги составляет не более двух, общей продолжительностью – не более 30 минут.
2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственных услуг в многофункциональных центрах
и особенности предоставления государственных услуг в электронной форме.
Государственная услуга предоставляется в ОГКУ «Правительство
для граждан» (в части подачи запроса, получения результата предоставления государственной услуги).
Государственная услуга предоставляется по экстерриториальному принципу.
Предоставление государственной услуги посредством комплексного запроса в ОГКУ «Правительство для граждан» не осуществляется.
Для предоставления государственной услуги ОГКУ «Правительство
для граждан» не привлекает иные организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – организации, осуществляющие функции по предоставлению государственной услуги).
Возможность предоставления государственной услуги в электронной форме через Региональный портал осуществляется в части приёма заявлений, отслеживания хода предоставления государственной услуги, получения информации о результате предоставления государственной услуги в личном кабинете Регионального портала, возможность получения решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги, оценки качества предоставления государственной услуги, полученной в электронной форме.
При подаче посредством Регионального портала заявление подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью.
Организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – организации, осуществляющие функции по предоставлению государственной услуги) участие в предоставлении государственной услуги не принимают.»;
3) в разделе 3:
а) в подпунктах 1, 2 и 4 пункта 3.1.3 слова «: не осуществляется» исключить;
б) дополнить пунктом 3.5 следующего содержания:
«3.5. Порядок выполнения ОГКУ «Правительство для граждан» административных процедур при предоставлении государственной услуги.
3.5.1. Информирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в многофункциональном центре, о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением государственной услуги, а также консультирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в многофункциональном центре.
Информирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги осуществляется путём:
размещения материалов на информационных стендах или иных источниках информирования, содержащих актуальную и исчерпывающую информацию, необходимую для получения государственной услуги, оборудованных в секторе информирования и ожидания или в секторе приёма заявителей в помещениях ОГКУ «Правительство для граждан»;
личного обращения заявителя;
по справочному телефону.
Информацию о ходе выполнения запроса заявитель может получить лично или по справочному телефону (8422) 37-31-31.
Консультирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в ОГКУ «Правительство для граждан» осуществляется при личном обращении заявителя либо по справочному телефону согласно графику работы ОГКУ «Правительство для граждан».
3.5.2. Приём запросов заявителей о предоставлении государственной услуги и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги.
Ответственным за выполнение административной процедуры
в ОГКУ «Правительство для граждан» является работник
ОГКУ «Правительство для граждан».
Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления о предоставлении государственной услуги
и документов, указанных в пункте 2.6 Регламента,
в ОГКУ «Правительство для граждан».
Заявителю, подавшему заявление о предоставлении государственной услуги, выдаётся расписка в получении заявления и прилагаемых к нему документов с указанием их перечня, даты и времени получения. 
Регистрация заявления о предоставлении государственной услуги
и прилагаемых к нему документов в ОГКУ «Правительство для граждан» осуществляется в автоматизированной информационной системе многофункциональных центров предоставления государственных
и муниципальных услуг (далее – АИС МФЦ) в момент обращения заявителя.
ОГКУ «Правительство для граждан» направляет в Министерство
в электронном виде по защищённым каналам связи электронные образы принятого заявления и приложенных к нему документов в день регистрации заявления посредством АИС МФЦ.
В случае отсутствия технической возможности ОГКУ «Правительство для граждан» передаёт в Министерство заявление о предоставлении государственной услуги на бумажном носителе с приложением всех принятых документов от заявителя в ОГКУ «Правительство для граждан» в сроки, установленные соглашением о взаимодействии между ОГКУ «Правительство для граждан» и Министерством агропромышленного комплекса и развития сельских территорий Ульяновской области.
Срок предоставления государственной услуги начинается со дня поступления заявления о предоставлении государственной услуги
и прилагаемых к нему документов в Министерство от ОГКУ «Правительство
для граждан».
3.5.3. Выдача заявителю результата предоставления государственной услуги, в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в ОГКУ «Правительство для граждан» по результатам предоставления государственных услуг органами исполнительной власти, а также выдача документов, включая составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем исполнительных органов государственной власти.
Министерство передаёт (направляет) в ОГКУ «Правительство для граждан» в электронном виде по защищённым каналам связи подготовленный документ, являющийся результатом предоставления государственной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является полученный от Министерства результат предоставления государственной услуги в ОГКУ «Правительство для граждан» в электронном виде посредством АИС МФЦ.
Уполномоченный сотрудник ОГКУ «Правительство для граждан»
при подготовке экземпляра электронного документа на бумажном носителе, направленного по результатам предоставления государственной услуги Министерством, обеспечивает:
проверку действительности электронной подписи лица, подписавшего электронный документ;
распечатку, полученного результата предоставления государственной услуги;
заверение экземпляра электронного документа на бумажном носителе
с использованием печати ОГКУ «Правительство для граждан».
Уполномоченным сотрудником ОГКУ «Правительство для граждан» на экземпляре электронного документа на бумажном носителе, составленном в ОГКУ «Правительство для граждан», указывается:
а) наименование и место нахождения ОГКУ «Правительство для граждан», составившего экземпляр электронного документа на бумажном носителе;
б) фамилия, имя, отчество уполномоченного сотрудника;
в) дата и время составления экземпляра электронного документа
на бумажном носителе;
г) реквизиты сертификата ключа проверки электронной подписи (серийный номер сертификата ключа проверки электронной подписи, срок его действия, кому выдан) лица, подписавшего электронный документ, полученный ОГКУ «Правительство для граждан» по результатам предоставления государственной услуги от Министерства.
В случае отсутствия технической возможности Министерство обеспечивает передачу результата предоставления государственной услуги
на бумажном носителе в ОГКУ «Правительство для граждан» не позднее последнего рабочего дня срока предоставления государственной услуги (пункт 2.4 Регламента).
ОГКУ «Правительство для граждан» обеспечивает хранение полученных от Министерства документов, предназначенных для выдачи заявителю в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня получения таких документов.
При личном обращении заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность, в случае получения результата предоставления государственной услуги представителем, наделённым соответствующими полномочиями – документ, удостоверяющий личность представителя, а также документ, подтверждающий его полномочия.
Специалист ОГКУ «Правительство для граждан», ответственный
за выдачу документов, обеспечивает выдачу документов по результатам предоставления государственной услуги.
В случае, если заявитель не получил результат предоставления государственной услуги по истечении тридцатидневного срока,
ОГКУ «Правительство для граждан» передаёт по реестру невостребованные документы в Министерство.»;
4) в разделе 5:
а) в пункте 5.2:
абзац пятый после слов «принятые (осуществляемые) Министром,» дополнить словами «руководителем ОГКУ «Правительство для граждан»,»;
дополнить абзацем следующего содержания: 
«Жалобы на решения и действия (бездействие) работника ОГКУ «Правительство для граждан» подаются руководителю ОГКУ «Правительство для граждан».»;
б) пункт 5.4 дополнить абзацами следующего содержания:
«постановление Правительства Ульяновской области от 31.10.2012 № 514 - П «О Правительственной комиссии по рассмотрению жалоб на решения и действия (бездействие) руководителей исполнительных органов государственной власти Ульяновской области, предоставляющих государственные услуги, а также жалоб на решения и действия (бездействие) областного государственного казенного учреждения «Корпорация развития интернет-технологий - многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ульяновской области»;
постановление Правительства Ульяновской области от 24.07.2013 № 316-П «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб
на решения и действия (бездействие) исполнительных органов государственной власти Ульяновской области и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Ульяновской области, а также на решения и действия (бездействие) областного государственного казенного учреждения «Корпорация развития интернет-технологий - многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ульяновской области» и его работников».».
2. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования.
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«, а также областного государственного 

êàç¸ííîãî ó÷ðåæäåíèè «Êîðïîðàöèÿ ðàçâèòèÿ èíòåðíåò

-

òåõíîëîãèé 

–

 

ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé öåíòð ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ 

óñëóã â Óëüÿ

íîâñêîé îáëàñòè» (äàëåå 

–

 

ÎÃÊÓ «Ïðàâèòåëüñòâî äëÿ ãðàæäàí»)

»;

 

á) àáçàö ÷åòâ¸ðòûé äîïîëíèòü ñëîâàìè «

, à òàêæå ÎÃÊÓ «Ïðàâèòåëüñòâî äëÿ 

ãðàæäàí», â òîì ÷èñëå íîìåð òåëåôîíà

-

àâòîèíôîðìàòîðà»;

 

â) àáçàö ïÿòûé 

äîïîëíèòü ñëîâàìè «

, à òàêæå ÎÃÊÓ «Ïðàâèòåëüñòâî äëÿ

 

ãðàæäàí»;

 

ã) äîïîëíèòü àáçàöàìè 7

-

11 ñëåäóþùåãî ñîäåðæàíèÿ: 

 

«

Íà

 

èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ ÎÃÊÓ «Ïðàâèòåëüñòâî äëÿ ãðàæäàí» èëè 

èíûõ èñòî÷íèêàõ èíôîðìèðîâàíèÿ â ñåêòîðå èíôîðìèðîâàíèÿ è îæèäàíèÿ èëè 

